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ABSTRACT

Game Theory (GT) is a tool for modeling interactive situations in a way that allows the preview of players’
actions and payoffs when interacting strategically. This paper intends to evaluate the Urban Operation
Vila Sénia-Butantd (OUVSB), a major plan that was interrupted, and propound alternative possibilities for
the municipality to reach its purpose. Urban planners must consider the concerns of multiple agents to
maximize the chances of achieving its own goals, and GT is a possible step towards this direction. The
OUVSB was structured in form of a sequential game, with Municipality, Stakeholders, and Residents as
players, considering the real actions and possible alternatives for each agent. The result is a model that
allows an understanding of urban conflicts as a part of city development and that urban planners must
analyze how they behave when making decisions in a democratic society.

Keywords: Game Theory; Urban Planning; Conflict.

1. INTRODUCAO

O planejador urbano se depara com um aglomerado de conflitos no espago das cidades. Ao tomar
qualquer decisdo projetual ou estratégica para alcangar um objetivo, diversos outros individuos e
organizagdes, com interesses proprios, estardo sujeitos as consequéncias de tais decisoes. Porém, a
formagdo do espago urbano advém da sobreposicao de diversos agentes tomando decisdes, buscando
alcangar seus objetivos proprios. Sabendo que tais interagdes sdo inerentes aos processos de evolugdo
das cidades, propde-se abordar tais conflitos a partir da Teoria dos Jogos, também chamada de Teoria
da Tomada de Decisao Interativa.

A Teoria dos Jogos (TJ) ¢ um campo de estudos originado na matemadtica e na economia, cujo
desenvolvimento se deu principalmente na segunda metada do século XX. O termo “jogo” ¢ utilizado
como analogia para as interagdes avaliadas na teoria, que podem ser de cunho competitivo,
cooperativo ou ainda uma combinagdo destes. Os agentes participantes do jogo sdo chamados de
“jogadores”, podendo representar individuos, grupos ou mesmo instituicdes. A TJ possui potencial
ferramental além de sua 4rea de origem, tendo hoje aplicagdes em 4reas como guerra, politica,
computagdo, biologia e nas ciéncias sociais (FIANI, 2015).

Ao abrir caminho nas ciéncias sociais, a Teoria dos Jogos permite uma abordagem logico-
objetiva de contextos que tradicionalmente sdo avaliados a partir de suas subjetividades. Nesse
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aspecto, Karl Popper (1999 apud Fiani, 2015) afirma que deveria-se buscar um entendimento l6gico
das situagdes de interacdo a partir de dados objetivos, para entdo explicar as a¢des dos agentes pela
psicologia e pelo contexto dos individuos.

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

A Teoria dos Jogos ¢ parte de um conceito chamado de Teoria da Decisdo (ou Teoria da Tomada
de Decisao). Trata-se de um campo de estudos que busca entender as motivagdes € 0s mecanismos
psicologicos e sociais que levam o individuo a optar por A ou B. O conceito basico tem como
premissas as preferéncias de agentes com uma atitude considerada minimamente racional. Outro
conceito que norteia os estudo de tomada de decisdo é a Utilidade Esperada (traducdo livre de
expected utility) que determina, para situagdes de incerteza, a escolha pela alternativa com maior
utilidade esperada ou maior valor (STEELE; STEFANSSON, 2016). Dentro dessas defini¢des, a
Teoria dos Jogos trata da tomada de decisdes em situagdes de interagdo entre agentes, quando as
decisdes individuais influenciam nos resultados que cada um dos envolvidos obtém.

Fiani (2015) apresenta, em sua obra “Teoria dos Jogos”, conceitos e aplicacdes desta teoria em
diversos campos de conhecimento, inclusive nas ciéncias sociais. A teoria ¢ apresentada como uma
forma de racionalizar situagdes de tomada de decisdo estratégica, ou seja, quando se analisa os
objetivos e estratégias de todos os envolvidos, a decisdo que leva ao ganho maximo individual deve
considerar o interesse alheio em também obter o melhor resultado para si.

As analises da Teoria dos Jogos permitem uma compreensao objetiva da situac@o e, no caso das
ciéncias sociais, possibilita também estruturar logicamente situagdes existentes para entdo explicar as
acgOes praticadas. Dentro deste campo existem os “conflitos urbanos”, que ocorrem quando ha algum
tipo de conflito de interesses cujo resultado tem consequéncias na composi¢do do territorio da cidade.
A escala em que podem advir tais conflagracdes vai desde o nivel dos individuos, em uma disputa por
uma vaga de carro melhor localizada, até em nivel intermunicipal, com cidades pleiteando mais
recursos.

A analise dos conflitos urbanos é necessaria ao entendimento das cidades, visto que o proprio
conceito de planejamento urbano, segundo a Enciclopédia Britanica (2016), assume a existéncia de
conflitos praticos, mesmo quando ha um aparente consenso no objetivo esperado. Por exemplo, a
sustentabilidade, que pode ser um interesse coletivo dos envolvidos no planejamento, mas que
discordam em como esse proposito pode ser alcangado. Além disso, entende-se que a efetivacao de
acoes planejadas em sociedades democraticas depende de interagdes publico-privadas, o que tem
grande probabilidade de gerar algum nivel de conflito. A cidade, sendo um espago de conflitos, exige
uma avalia¢do dessas situagdes de embate, para que qualquer proposi¢do de controle ou intervencgao
no territdrio ocorra de forma efetiva.

No campo do planejamento urbano, Samsura, Krabben ¢ Deemen (2010) modelaram e avaliaram
com Teoria dos Jogos uma situagdo de desenvolvimento de terrenos rurais para urbanizagdo na
Holanda. Os agentes considerados foram a municipalidade, empreiteiras sem posse de terra,
empreiteiras com posse de terra e donos de propriedades rurais (fazendeiros). A modelagem
desenvolvida visou comparar o equilibrio que ocorre diante da legislagdo existente ¢ em vista de uma
nova legislacdo proposta. Os resultados obtidos demonstraram que, para esta situacdo, a adogdo da
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nova legislagdo aumenta o poder de negociacdo da municipalidade, porém reduz os ganhos para todos
os envolvidos € mantém o mesmo equilibrio entre as decisdes de cada agente.

De forma similar, Hui e Bao (2013) analisaram os conflitos na aquisi¢do de terras na China
usando a Teoria dos Jogos como base. A situacdo modelada apresentou os fazendeiros e o governo
local como jogadores, mostrando como ocorre a aquisi¢do de terras, como essas aquisigdes geram
conflitos e os resultados esperados no territorio. Abordaram, ainda, as praticas de aquisi¢do de terras
para urbanizacao de forma ilegal e o mercado negro de terras, que possuem participacdo profunda na
formacao das cidades chinesas, cenario semelhante a de outros paises de economia emergente.

Li et al. (2014) abordam uma situagdo similar, ao tratar a maneira como o governo (chinés) e os
investidores percebem e interagem em relacdo a terrenos urbanos ociosos. A modelagem estudada é
apresentada na forma estendida (jogo sequencial), onde o governo tem a primeira agdo e o investidor
age em seguida. E estabelecida, entdo, a relacio entre os beneficios e custos que cada agente pode vir
a obter, levando a analise do equilibrio do jogo e como isso pode balizar as atitudes que maximizam os
ganhos de todos os envolvidos.

Em outro modelo também relacionado ao crescimento urbano, Tan et al. (2015), ao simular o
crescimento da cidade de Wuhan, na China, apresentou o uso de agentes-celulares baseado na Teoria
dos Jogos, afirmando que esse método permite uma maior similaridade com a operagdo de sistemas
humanos ¢ naturais. A TJ pode ser usada para explicar as complexas interconexdes de interagdes no
mundo real. Ainda segundo Tan et al. (2015, p. 18): “[...] uma das principais caracteristicas da Teoria
dos Jogos ¢ que ela fornece um meio de definir a melhor solugdo para um jogo, i.e., o equilibrio”. O
ponto de equilibrio, também chamado de “Equilibrio de Nash”, é alcangado quando todos os jogadores
adotam a melhor estratégia disponivel para uma determinada condicdo e, independente da agdo que o
adversario tomar, ndo ha motivacao racional para que se tome uma decisdo diferente.

Sob outro enfoque, ainda na China, Lin e Li (2016) identificaram que o zoneamento das areas de
preservacdo ambiental, elaborados pelo governo da cidade de Guangzhou, ocorre sem considerar os
interesses dos investidores, gerando areas de conflito entre o interesse ambiental € o interesse
econdomico. Com esse enfoque, utilizaram a Teoria dos Jogos para lidar com o problema, buscando
uma nova proposta de zoneamento ambiental que reduzisse ao minimo os possiveis conflitos e
aumentasse tanto os ganhos ambientais (governo) quanto o retorno financeiro (investidores).

E possivel, portanto, destacar as diferengas existentes em cada pais quanto a agio dos governos
no desenvolvimento das cidades. A China, pais com maior controle do estado sobre a economia,
possui também um maior protagonismo do poder publico nos processos de producdo do espaco
urbano. Brasil e EUA tém os governos mais como oOrgaos reguladores, enquanto os investidores
possuem maior poder de iniciativa dos processos citados. No meio deste espectro, a Holanda funciona
prioritariamente com empreendimentos conjuntos entre poderes publico e privado. De modo geral, o
entendimento de que a Teoria dos Jogos ¢ capaz de identificar pontos 6timos para todos os jogadores €
crucial para que as cidades possam desenvolver-se economicamente de maneira alinhada ao
desenvolvimento social e a protegao ambiental.
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3. OBJETIVO

Analisar a Operacdo Urbana Vila Sonia-Butanta (OUVSB) através da Teoria dos Jogos
3.1 Objetivos Especificos

1. Identificar os agentes envolvidos no processo de desenvolvimento da OUVSB
2. Estruturar a agdes dos agentes em forma de Teoria dos Jogos

3. Identificar possiveis alternativas de a¢ao para maximizar os ganhos dos envolvidos

4. METODOLOGIA

Identificou-se uma situagdo de intervenc¢do urbana cujo processo tenha terminado, na qual foram
identificados seus agentes, estratégias adotadas e efeitos na cidade. Por se tratar de uma situagéo
concluida, buscaram-se informagdes publicadas sobre a operagdo urbana tanto durante seu
desenvolvimento, com as intencdes da proposta, quanto dados de como realmente ocorreram as
negociacdes para implantacao do plano, inclusive os conflitos de interesse.

Apds a compreensdo inicial dos acontecimentos, foi realizada a decomposicao dos elementos
chave dentro dos termos basicos da Teoria dos Jogos, tais como jogadores, objetivos, estratégias,
recursos e recompensas obtidas. A interacdo foi descrita como um jogo sequencial, com os agentes
separados em Municipalidade, Mercado Imobiliario e Habitantes.

A andlise do conflito ocorreu com a elaboracdo de uma arvore de decisdes que representa as
possibilidades de agdo para os participantes, sendo que foram incluidas as reais agdes praticadas e
possiveis alternativas. Como os custos e beneficios obtidos ao fim do jogo ndo sdo apenas monetarios,
eles foram descritos de forma qualitativa e entendidos como varidveis teoricas, sendo o resultado um
somatorio dessas perdas e recompensas.

5. DESCRICAO DO OBJETO

A Operagdo Urbana Vila Sonia-Butanta (OUVSB) foi a situacao de conflito urbano analisada por
meio da Teoria dos Jogos. A regido, localizada no oeste da metropole Sao Paulo, foi considerada para
receber uma série de intervengdes por parte do poder publico, aliado a investidores particulares, para
requalificagdo urbana dessas comunidades. A maneira como a proposta se desenvolveu permite a
visualizagdo das estratégias adotadas por agentes hegemonicos e ndo hegemodnicos no contexto
urbano.

As discussdes acerca da OUVSB ocorreram desde suas primeiras propostas expostas. Sales
(2005) expde caracteristicas da proposta em sua versao inicial, bem como as diretrizes adotadas e os
objetivos esperados. A solucdo de problemas de transporte, o aumento da densidade de ocupacdo e da
diversidade de usos, e a valorizagdo dos espacos verdes sdo os principais aspectos considerados para
avaliar a relevancia da operacdo. Nesse aspecto, a Prefeitura Municipal de Sdo Paulo (2011)
disponibiliza um relatério com o diagnostico e as intervencdes propostas para Vila-Sonia, j& com
alteragdes em resposta a parte das demandas populares.
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Em contrapartida, Barros (2013) e Fioravanti (2015) apresentam os conflitos decorrentes das
negociagdes em relacdo a Operagdo Urbana planejada, destacando a formacdo de organizagdes por
parte dos moradores das regides afetadas e a maneira como estas atuaram com questionamentos e a
eventual interrupcao da intervengdo. Tal situacdo leva a questionamentos quanto a eficiéncia de
decisoes tomadas sem considerar interesses, preferéncias e preocupagdes dos moradores (ou qualquer
outro grupo) afetados. A paralisagdo da operacdo urbana por esses termos demonstra tanto o aumento
da percepcdo dos habitantes sobre sua influéncia no meio urbano por mecanismos democraticos
quanto a incapacidade dos agentes do poder publico se adequarem a esse cendrio em que ndo
conseguem impor, sem questionamentos, modificagdes impactantes na conformagdo espacial das
cidades.

Fioravanti (2015) apresenta a OUVSB a partir das estratégias dos agentes participantes. O
planejamento desta operaga@o iniciou-se em 2004, quando identificou-se que a implantagdo da Linha
Amarela de metr6 e de quatro novas estagdes (Morumbi, Vila Sonia, Butantd e Pinheiros)
desencadeariam processos de valorizagdo e transformagdes socioespaciais na regido. Ocorreu, porém,
a interrup¢do da elaboracao de parte das operagdoes em 2011, através de uma agao civil movida pelo
Ministério Publico, acionado por organizacdes de moradores. A justificativa central da agdo foi a
auséncia da participagdo popular na elaboragdo dos planos, como previsto pelo Estatuto da Cidade
(BRASIL, 2001).

Alguns pontos cruciais foram gatilhos que movimentaram a populagdo. A proposicao de um tinel
que passaria por um parque € por uma praga, alterando e/ou destruindo areas de preservagao e espagos
livres de uso publico apropriados pela populacdo. Houve também a consideragdo da implantagdo de
uma estagdo de metré em uma regido de moradores de alta renda e um terminal de O6nibus em uma
regido de classe média, modifica¢des tais que iriam contra as expectativas dos moradores para com o
local.

6. A OPERACAO URBANA PELA TEORIA DOS JOGOS

A OUVSB surgiu de um planejamento em nivel municipal, com a participacdo de diversas
entidades que compdem o poder publico local. Logo, a Municipalidade (M) serda o agente que
representa os objetivos desse conjunto. A realizag¢@o de investimentos ¢ componente primal para a real
ocorréncia dos projetos de requalificacdo urbana, sendo assim, o Mercado Imobiliario (I) ¢ o agente
que representa os interesses dos investidores envolvidos. Existem também os Habitantes (H) do local,
compostos por diversos perfis sociais. Apesar de ocorrerem comportamentos ¢ estratégias diferentes
para moradores com perfis sociais distintos, considerou-se a agdo geral dos moradores afetados,
independente de classe social. A figura 1 demonstra os jogadores e os simbolos adotados para
representa-los na arvore do jogo.
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Figura 1. Simbologia dos jogadores.
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Fonte: Autores, 2018.

A representagdo desse conflito ocorrera como um jogo sequencial, em que cada jogador toma sua
decisdo conhecendo as acgdes anteriores. A visualizagdo deste cenario ocorre por uma representagao
em forma de arvore, com cada no representando um ponto de decisdo para um jogador ¢ a cada seta
que parte do n6 representa uma forma de agir que leva a um novo n6 ou ao fim do jogo.

6.1. Jogadores

A Municipalidade (M) possui como caracteristica a exposi¢ao de suas informagdes disponiveis,
através de publicagdes oficiais e eventuais reunides publicas. Os objetivos desse agente, porém, nem
sempre estdo explicitos, ou sdo explicitados de forma vaga e sem clareza das prioridades, como pode
ser visto no informe da Prefeitura de Sdo Paulo (2011), onde ha mapas e graficos mostrando o
diagndstico e as intervengdes, sem entretanto declarar os impactos possiveis.

O Mercado Imobiliario (I), por sua vez, age com informagdes que os outros jogadores nao t€m
acesso. Em contrapartida, o objetivo deste agente ¢ sempre a obten¢do do méaximo de retorno sobre o
investimento realizado. A participagdo deste jogador em operagdes urbanas ¢ diretamente dependente
da municipalidade, porém se ndo houver interesse suficiente por parte dos investidores, a chance de
realizagdo da operacdo ¢ baixa.

Os Habitantes (H) participam neste cendrio como agentes reativos, pois o planejamento da
OUVSB iniciou-se na esfera do planegjamento municipal como parte de um plano geral para a regido.
As acdes tomadas pelos habitantes ocorrem em conjunto com instituigdes do poder publico. As
motivacdes de moradores com diferentes perfis socioecondmicos distinguem-se quanto ao que
esperam de suas propriedades. Fioravanti (2015) descreve que moradores das areas padrao médio e
alto esperam proteger suas residéncias de possivel desvalorizagdo, enquanto moradores de areas
padrao popular / favelas desejam garantir seu direito a propriedade.
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6.2 Estratégias e Recompensas (Payoffs)

A figura 2 representa o jogo da OUVSB. Em uma estrutura de arvore, cada nd, nomeado no
modelo com letra maitiscua, representa um ponto em que uma decisdo deve ser tomada por um agente.
Os ramos, representados por letras minuscuas, sdo as decisdes tomadas. Os resultados, nomeados
como “Rn”, contém as possiveis recompensas que cada agente pode vir a receber se aquela sequéncia
de decisoes for tomada.

Figura 2. Arvore de Decisdes da OUVSB.

Rl R2 R3 R4 R5 R6 R7 RS RIRIO

Fonte: Autores, 2018.

Adotou-se a Municipalidade como o agente iniciador do processo (M1), pois a ocorréncia do
processo de interven¢do deve ser prevista em escala municipal pelo plano diretor. Esta decisdo em si
depende de uma série de negociagdes, porém assumiu-se como premissa que, ao analisar uma area
especifica, as decisdes possiveis para o primeiro movimento serdo a inclusdo (a) ou nao (b) da regido
como objeto de intervengdo. Para qualquer area que o plano diretor ndo considerar como passivel de
intervencdo, o jogo termina nesse ponto (R10). Para areas que forem inseridas nos limites de
intervengdes previstas, o jogo segue.

A acdo executada pelo Mercado Imobiliario envolve o nivel de investimento aplicado. A
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aplicag@o de recursos poderia ser alta (¢), baixa (d) ou nula (e), sendo essa Gltima um movimento que
interrompe o jogo imediatamente (R9). A participacdo dos investidores ¢ fundamental para a
ocorréncia de uma interven¢do urbana tanto quanto a presenca e interesse da Municipalidade. A
maneira como o este agente decide participar direciona consideravelmente as possibilidades de
impacto da intervencéo.

O segundo movimento realizado pela Municipalidade (M2, M3) estaria relacionado com a
maneira como esta vai querer envolver os habitantes no desenvolvimento dos planos. Apesar de a
pratica de gestdo participativa estar ganhando respaldo social e politico, ainda ha a¢des publicas que
sdo realizadas sem a adocdo efetiva deste método. Ao optar por seguir com a intervencdo sem
apresenta-la formal e publicamente aos interessados ¢ impactados (f, h), “M” aumenta o risco da
ocorréncia de impedimentos juridicos por parte de orgdos publicos reguladores. Caso o processo
tivesse sido conduzido com a implementacao efetiva de mecanismo que permitissem a participacao
popular (g,i), poderia ter havido uma maior aceitagao por parte dos moradores, porém alteragdes nos
projetos tendem a ocorrer para atender as demandas dos Habitantes. Neste caso, os projetos poderiam
se afastar das suas intenc¢des iniciais, além da possibilidade de poderem incorrer no efeito “Nao no
meu quintal” (ENCYCLOPEDIA BRITANNICA, 2016), que ¢ um possivel efeito colateral do
planejamento urbano com efetiva participagdo popular.

A ultima agdo neste jogo seria praticada pelos Habitantes (H1, H2, H3, H4), como uma reagéo as
decisdes tomadas até aquele momento. Ha dois pontos de partida. Caso a Municipalidade tivesse
realizado o planejamento sem a participacdo popular (H1, H3), os Habitantes poderiam questionar (j,
n) ou ndo (k, 0) o procedimento. Para que pudessem questionar a intervenc¢do, ocorriam reunides e
formagoes de grupos de moradores, o que demanda tempo, desgaste dos envolvidos e estabelecimento
de contato com instituigdes com poder de acao juridica. Dessa forma, ha a possibilidade de alteragdes
ou até o impedimento do avanco da intervencdo. Caso esse agente optasse por nao questionar, evitaria
o desgaste e o consumo de recursos, porém teria que aceitar as consequéncias da intervengao.

Na situagdo em que o poder publico implanta o planejamento participativo (H2, H4), as opcdes
dos Habitantes seriam participar (1, p) ou ndo participar (m, q). A participa¢do no processo aumentaria
a chances de que a intervencdo ocorresse alinhada com as expectativas de “H”, entretanto demandaria
desgaste e atencdo para participar das decisdes ao longo do procedimento. A op¢do por ndo participar
evitaria o desgaste, porém teria consequéncias similares a situagdo da nao existéncia da participagao.

Todas as agdes tomadas ao longo do processo pelos varios agentes afetariam os ganhos que cada
um obtivesse e quantos recursos (financeiro, tempo investido) seriam gastos. O resultado final para
cada agente depende das decisdes de todos os envolvidos. Vale ressaltar que essa modelagem ¢ uma
simplificacdo de uma série de processos politicos € econdmicos complexos, ndo tendo como objetivo
abranger todas as possibilidades reais deste tipo de fenomeno.

As decisoes tomadas por diversos agentes sobrepdem-se no territorio e direcionam a formagao
das cidades, mesmo que esses ndo identifiquem sua participagdo como relevante. Ao se visualizar as
acgoes praticadas em diversos ambitos urbanos, entendendo-as como atitudes racionais e que baseiam-
se na utilidade esperada, o planejamento de uma operagdo urbana ou qualquer outra forma de
intervencgdo urbana depende de uma consideracdo dos jogadores envolvidos € como podem vir a se
comportar. Um planejamento estratégico de acdes urbanas que envolvam participagdo popular e
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interesses de investidores pode vir a se beneficiar da compreensao das estratégias disponiveis e dos
objetivos que esses grupos tendem a buscar ao interagirem estrategicamente.

8. CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo publica participativa € um tema que possui crescente relevincia em sociedades
democraticas. O planejamento urbano ocorreu ao longo da histéria como uma imposi¢ao de governos
soberanos e os agentes publicos atuais, responsaveis pelo planejamento, ainda tendem a atuar com
uma postura imperativa (BUGS; REIS, 2017). Entretando, a ascensdao de demandas por gestdo
participativa, inclusive nas decisdes urbanisticas, torna essa abordagem tradicional ineficiente para o
alcance dos objetivos dos planejadores da cidade.

A Teoria dos Jogos possui limitagdes quando aplicada a situagdes em que os ganhos dos
jogadores ndo podem ser mensurados de forma direta. Ainda assim, os mecanismos desta Teoria
possibilitam a obten¢do de novas compeensdes acerca da tomada de decisdo relativa ao planejamento
de agdes urbanas. A ampliagdo do foco do planejador para abranger os interesses de outros agentes
urbanos na sua propria agdo pode garantir maior eficiéncia nas acdes do poder publico sem que sehja
necessario recorrer a medidas autoritarias para efetivar os objetivos deste agente.

Os estudos envolvendo TJ e planejamento urbano podem avancar a medida que outras
investigacdes de situagdes reais ocorram e aprofundem o entendimento de como agentes urbanos
interagem, seja pelo conflito, seja pela cooperagdo. Compreender os processos de tomada de decisdo
na formacao das cidades pode garantir a alteracao das regras de forma pragmatica, em que a legislagdo
urbana seja elaborada considerando o comportamento esperado dos jogadores. Visto isso, a Teoria dos
Jogos, como apresentada, pode abrir uma forma diferente de se abordar questdes como intervengdes
urbanas, que alteram significativamente os interesses de diversos envolvidos, sejam eles investidores,
moradores, ou qualquer outro grupo que possua participagdo e interesse nas modificagdes que ocorrem
na estrutura urbana.
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